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POLITIK ZUR INTERAKTION MIT DER LOKALEN GEMEINSCHAFT
Die Geschiftsleitung des Hotels

Im Rahmen der MaBnahmen zur Gewihrleistung eines nachhaltigen Hotelbetriebs und in
Ubereinstimmung mit der entwickelten Nachhaltigkeitspolitik hat die Geschiftsleitung die folgende
Richtlinie fiir den Umgang mit der lokalen Gemeinschaft formuliert.

Das Hotel und seine Leitung Verpﬂlchten sich:

o Den kretischen Kulturraum sowie die gesetzlichen Bestimmungen der Region, in der wir tatig
sind, zu respektieren, zu unterstiitzen und zu fordern, ebenso wie den Schutz der lokalen Umwelt.

o Einen kontinuierlichen Dialog mit der lokalen Bevélkerung und gesellschaftlichen Organisationen
zu pflegen, um ihre Bediirfnisse zu verstehen und durch verantwortungsbewusstes Handeln zu
ihrer Weiterentwicklung beizutragen.

o Beim Einkauf lokalen Produkten Vorrang zu geben, um das wirtschaftliche und soziale Wachstum
der Gemeinschaft zu fordern — vorausgesetzt, diese erfiillen unsere Anforderungen hinsichtlich
Qualitit, Preis sowie Gesundheits- und Sicherheitskriterien.

Auf Grundlage dieser Verpflichtungen verfolgt das Unternehmen folgende Ziele:

- Schulung und Sensibilisierung des Personals fiir die Notwendigkeit der Einhaltung von
SchutzmaBnahmen und Arbeitsanweisungen.

- Organisation von Treffen mit lokalen Akteuren zur aktiven Riickmeldung zu relevanten Themen.
- Information aller Kooperations- und Bezugspartner iiber die ergriffenen Mafinahmen, um sie zu
informieren und zu sensibilisieren.

- Information der Giste iiber die MaBnahmen des Unternehmens, um sie zu sensibilisieren und zur
aktiven Mitwirkung zu motivieren.

Zur Erreichung dieser Ziele fiihrt das Unternehmen folgende MaBnahmen durch:

- Anwendung aller einschlégigen griechischen und internationalen Protokolle.

- Spenden und Sponsoring zugunsten lokaler Organisationen und Institutionen.

- Sensibilisierung des Personals iiber die Arbeit freiwilliger sozialer Gruppen.

- Sachspenden an lokale soziale Einrichtungen (z. B. Altersheime, Krankenhéuser, Kulturvereine) wie
Decken, Matratzen, Mobel oder Lebensmittel.

- Angebote und Geschenke an Géste mit lokalen Produkten.

- Bevorzugung lokaler Lieferanten fiir Lebensmittel und technische Dienstleistungen.

- Ein GroBteil unserer Mitarbeitenden stammt aus der Region, in der sich das Hotel befindet.

- Anwendung und Zertifizierung internationaler Standards, die Manahmen zum Schutz und zur
Unterstiitzung der lokalen Gemeinschaft fordern (z. B. Travelife).

Alle Mitarbeitenden auf allen Unternehmensebenen sind iiber diese Richtlinie informiert und verpflichtet,
zu ihrer Umsetzung beizutragen.

Die Hotelleitung verpflichtet sich zur aktiven Unterstiitzung der Umsetzung.
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